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Rok 2017 je jiz uspésné
za nami, ale rad bych se za nim
na moment poohlédl. Celd
Chart skupina dopadla velmi
dobte, zejména ctvrté Ctvrt-
leti bylo aspésné. Roc¢ni trzby
vzrostly z 859 mil. USD v roce
2016 na 898 mil. USD v roce
2017. Caste¢né kvili akvizicim,
z nichz nejvétsi byl Hudson
v USA. Mozna jste jiz ve Feroxu
potkali nékteré z italskych
zaméstnanct spole¢nosti Cofimco, kte-
ra je soucasti spolecnosti Hudson, kte-
i nas navstivili béhem nékolika posled-
nich mésicu.

Nase evropska divize si také vedla dob-
te a prodej zde vzrostl ze 106 mil. EUR
na 118 mil. EUR. Podobny trend se téz
odrazil ve Feroxu, trzby vzrostly ze 74
miliona EUR v roce 2016 na 80 milio-
ntt EUR v roce 2017. Na trhu, ktery se sta-
va stale vice konkurenénim, maZeme byt
pysni na tento vysledek.

Tyto dobré vysledky by nebyly mozné bez
va$eho pric¢inéni a trvalé podpory nasich
cila. Dékuji Vam vSem za dobfe odvede-
nou praci.

Minuly rok byl pro Chart Ferox plny
organiza¢nich zmén, které prevaz-
né vyplyvaly ze zmény trhd, na které
se orientujeme. Musime pruzné reago-
vat na pozadavky trhu, abychom udrzeli
své dobré postaveni. Znaéna ¢ast naseho
rastu v lonském roce pochizela z vel-
kych projektd, jako je Gibraltar LNG
terminal pro spole¢nost Shell a LNG
prijimaci terminal pro Klaipedos Nafta
v Litvé. Oba projekty jsou pro nas vel-
kou vyzvou, ale i pfes n¢kolik problé-
mu a zpozdéni jsme je uspésné dokon-
¢ili a jsme ve fazi predavani. Ocekava-
me, Ze ziskime vice podobnych projek-
ta, pravdépodobné i téch vétsich.
Potiebujeme byt pripraveni, a proto je
dulezité ziskat vice projektové oriento-
vanych tyma, projektovych manazert,
projektovych inzenyrd, zaméstnanci,
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Nova generace - ISO kontejner - rok 2018

ktefi jsou pfipraveni cestovat a instalo-
vat zafizeni na misté u zdkaznika.
Obecné plati, Ze pokud nasi zakaznici
chtéji razné vyrobky, musime byt schop-
ni dodavat a nejlépe rychleji nez konku-
rence. Musime byt schopni plynule vario-
vat mezi projekty a standardnimi vyrobky,
napiiklad mezi ISO kontejnery a malymi
nadrzemi na balené technické plyny.
Zaroven se na$e tradi¢ni produkty rych-
le méni. Nyni jsme blizko zavedeni
naseho nového modelu ISO kontejne-
ru s niz$i hmotnosti a vétsim skladova-
cim objemem. Jsme ale 2 roky pozadu
za nasi konkurenci, doufejme, Ze se nam
skluz jesté podafi dohnat. Musime pra-
covat tak, abychom mohli byt inovacni
a rychleji zavadét nové produkty. Pokud
tomu tak nebude, ztratime vice konku-
rencnich produktd. To neplati jen pro
ISO kontejnery, musime ztstat pfed nasi
konkurenci u vSech vyrobku.
Vzrustajici konkurencni tlak je také
divodem, pro¢ se musime zménit.
V poslednich dvou letech se mzdy
v Ceské republice vyrazné zvysily. Dale-
ko vic nez v zemich, s nimiz soutézi-
me. Pokud se zlep$ovani produktivity
zlepsi tak rychle, jak se zvysuje mzda,
neni problém. Navzdory dobrym zlep-
Senim produktivity prace vsak docha-
zi k nartstu niklada. Abychom zusta-
li atraktivni pro nase zakazniky, musi-
me za vyssi ceny nabizet lepsi produk-
ty.~Lepsi produkty mohou znamenat

Pokracovani na strané 2




Pokracovdni ze strany 1

cokoliv, napt. rychlejsi dodaci terminy, zad-
né zarucni problémy, kvalitni vyrobky hned
na poprvé.

Vsechna vyse uvedena kritéria vyzadu-
ji, abychom se zménili na spole¢nost, kte-
ra se rychle méni a pfizpusobuje své pro-
dukty pozadavkam trhu. Jeden rok budeme

vyrabét spoustu standardnich zasobniku,
dalsi rok budeme délat vice vyrobka pro
technické plyny a ISO kontejnery. Nebo
muze nastat situace kdy se budeme véno-
vat velkym LNG instalacim. Samoziejmé
vSechny nase aktivity museji byt bezpecné
pro zamcstnance.

Nepochybuji o tom, ze to dokazeme, ale
vyzaduje to od nas vSech, abychom byli ote-
vieni zménam a byli ochotni se naucit nové
dovednosti.

Hans Lonsain

President Chart Europe

VYHODNOCENI STRATEGICKYCH CILU

CHART FEROX ZA ROK 2017

Vazeni kolegové,

radi bychom se s vami podélili o vysledky,
kterych jsme spole¢né v Chart Ferox dosah-
li v lonském roce. Az si prectete tabul-
ku nize, zjistite, Ze vétinu firemnich cilu
se nam podafilo v roce 2017 naplnit. To je
skvéla zprava a za tyto vysledky patii podé-
kovani vaim vsem!

Pokud ¢tete Ferox Info ,letem svétem®,

kouknéte jen na cile a vpravo na smajliky ...
prozradi, jak jsme cil splnili © &
Pokusim se shrnout nase vysledky v jedné
vété: Vzdélavime se, zlepSujeme pracovni
prostiedi, mame chut ovliviiovat déni fir-
my, vyrabime kvalitné a bezpecéné, vyviji-
me nové vyrobky, ale bohuzel nedodava-
me dostate¢né véas a nedosahujeme plano-
vanych trzeb.

.. A to se snazime v leto$nim roce zlepsit.
V nasledujicim ¢lanku se dozvite, na jaké
oblasti se v nasledujicich 3 letech bude-
me zaméfovat, aby byl Chart Ferox nada-
le povazovan za uspésného zaméstnavatele
a dodavatele, tedy za tu Nejlepsi adresu —
Ustecka 30.
Hana Hanusovd
Persondlni reditelka

Strategicky cil

Vysledky roku 2017

Zavédéni novych vyrobkd s pfinosem k nardstu trzeb o0 5%

Zavedli jsme nové vyrobky s pfinosem k nérdstu trzeb o 35 %
Béhem realizace velkych projekt(i soucasné vyvijime nova technicka
feseni, tedy nové ,vyrobky”. ©

SniZeni nakladd vyrobkl o 5% do r. 2017

INOVACE

SniZeni nakladd o 2 %, coZ spolu sr. 2015 a 2016 Cini
celkem 5,09 % celkovych tspor ©

Zkraceni pribézné doby vyrobku 0 20 % do r. 2017

Splnéno ¢astecné: Mobilky — zkréceni 0 9% u kontejneri s cervenym
ramem; Standardni zasobniky: nardst o 10 %;

Eng. tanky — zkraceni 0 5% u HT1000; V3echny zakazky se zkracenou
priibéZnou dobou o 1 den

Docilit obratu 2017: 90 mil. €

TRZBY

Obrat v roce 2017: 81,9 mil € ©

— dosahnout 90 % v roce 2017

ZvySovani kvality, zaméfeno na dosaZeni kvality na prvni pokus

Kvalita na prvni pokus: dosazeno 93 % v roce 2017 ©
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Dodévky vcas: skluzy budou redukovany o 15 % ro¢né

OTC (Dodavky vcas) cil: 85 % — vysledek 83 % ®

Odborné vzdélavani a profesni rdst

Svaredské kurzy ve svéarecské Skole, syndrom vyhofeni pro manaZzery,
interni Skoleni v rdmci Kryogenni akademie, jazykové kurzy pro
130 zaméstnancii ©

SniZeni Grazovosti 0 15 % ro¢né a eliminace rizikovych ¢innosti.

3 (irazy — snizeni po¢tu trazti 0 70% ©

ZAMESTNANCI

Zkvalitiiovani pracovniho prostredi v interakci se zaméstnanci

Investice ve vyrobnich halach, vybudovani novych parkovacich mist,
rekonstrukce zasedacky na Rampé a socialnich zafizeni,
uprava kancelafi ©

Zvysené zapojeni zaméstnancll v oblasti zlepSovani
(Spirdla, zpétna vazba)

Pocet podanych navrhd prostfednictvim programu Spirala vzrostl

0 26 %, pocet ndvrhd podanych pfes CI tym vzrostl 0 10 %.

Fér Play Tym Fesi naméty od zaméstnancd. Informacni schlizky pro
zaméstnance, snidané s novymi zaméstnanci a obédy s feditelem ©




STRATEGICKE CILE FIRMY NA PRISTI 3 ROKY

Dovolte, abych Vam, jménem vedeni firmy,
predstavil rozvojové cile Feroxu na obdobi
let 2018-2020. Opét jsme jako v minulos-
ti zvolili 3-lety plan a pfi jeho tvorbé jsme
vychazeli z cilt nasi divize a téZ jsme pfi-
hlizeli k aktudlnim rozvojovym potiebam
na$i firmy.

K tvorbé navrha cild byli pfizvani téz
zaméstnanci firmy a v ramci pracovni-
ho setkani se podileli na jejich navrzich.
Vychazeli jsme téz z klicovych oblasti ¢in-
nosti, na kterych chceme nas budouci roz-
vOj stavet, tyto jsou:

e Inovace
e Firemni kultura

* Vedeni a rozvoj lidskych
zdroju

* Vykonnost

Vétime, Ze zaméteni se pravé na tyto oblas-
ti nAm pomuze udrzet a dale rozvijet nasi
firmu tim spravnym smérem a udrzet si
vyhodu pfed konkurenci. Ptedstavme tedy
postupné cile firmy v navaznosti na tyto
hodnoty.

va smyslu predstavuje dlouhodobou kon-
kuren¢ni vyhodu, ktera udrzi nasi firmu
na pozicich, kde jsme nyni, tj. jednicky ¢i
dvojky na trzich, kam dodavame. Svou pozi-
ci si chceme udrzet a dale rozvijet:

e Podporovat vice vyvoj novych vyrob-
kt — napf. 20 stopy kontejner, kom-
paktni LNG stanice, tank HT1225

e Zaméfenim se na zvySeni prodeju
komplexnich feseni s vyssi pfidanou
hodnotou — v oblasti LNG i pramys-
lovych aplikaci

* Podporovat véechny aktivity trvalého
zlepsovani — procesy, produkty, ale
i pracovni prostfedi

e Zavidénim modernich technologii
automatizace, fizeni procesu, podpo-
rou vyuziti prostifedku informacnich
technologii a sdileni

V oblasti firemni kultury chceme dusledné
naplfiovat ziti firemnich hodnot, to znamena:

e Nesmime zustat pouze u plakat v zase-
dacich mistnostech, ale zacit u sebe
samotnych a vyzadovat i po ostatnich
naplnovani firemni kultury

* Budeme realizovat politiku sprav-
nych lidi na spravanych mistech

e Bezpecnost prace, kvalita, zaméfe-
ni na zakaznika a trvalé zlep$ovani
musi byt nedilnou soucasti nasi prace

Vedeni a rozvoj lidskych zdroji zahrnuje
zejména tyto klicové oblasti:

e Realizovat podporu a konkrétni pla-
ny rozvoje talentovanych pracovniki

* Zlepsovani pracovniho prostfedi pro
nas vechny

vy,

e Zaméfime se téZ na nastaveni moti-
vaéni arovné odménovani

Zvysovani firemni vykonnosti vytvaii téz
dlouhodobou zakladnu pro konkurence-
schopnost a dal$i rust — a to jak rozsifova-
ni firmy, rast mezd, zlepSovani pracovni-
ho prosttedi. Tato oblast se nejvice zaméfu-
je na procesy uvniti firmy, kde musime sta-
le nachazet rizné formy plytvani a neefek-
tivnich ¢innosti, které délame. Neustalym
zlepSovanim téchto procest bychom pak
méli naplnit cile:

¢ Redukce nakladovosti o 4% ro¢né

e ZvySovani urovné délani cinnosti

napoprvé spravné - tzn. nedélat
opravy, rychle reagovat a fesit situace
souvisejici s vaitini kvalitou

e Zvysovat nadale procento dodavek
véas zakaznikim a dale snizovat
dobu nutnou pro dodani viech nasich
vyrobkl zakaznikim

Dodrzovani vyse uvedeného by nim pak
mélo téz pomoci k zvy$ovani trzeb, tj. hlav-
niho ,motoru” naseho budouciho rastu.
Tento plan se stal nyni i soucéasti klicovych
ukazateld vykonnosti firmy, a pravidelné jej
sledujeme. Budeme v ramci komunikacnich
mitinkd i dal$ich setkdni se zaméstnan-
ci prubézné informovat, jak se nim jej dafi
napliovat a jak reagujeme na nastalé situace
tak, abychom jej naplnili. Pro zdarné dodz-
zeni stanovenych cila je potfeba souc¢innost
nas vSech ve firmé a véfim, Ze tyto klico-
vé hodnoty a cile vaimate téz jako dulezité
a ze s Vasi podporou muzeme pocitat.
Reditel vyroby
Bronislav Prevrdtil

LNG Summit v Milané - ziskali jsme ocenéni

V unoru se nase firma aktivné zucastni-
la konference v Milané, kde nasi zastupci
predstavili novy koncept LNG/LCNG plni-
cich stanic pro nakladni vozidla a autobusy.
Odbornou prezentaci na téma nova genera-
ce plnicich stanic v angli¢tiné prednesl Jan
Kurel.

V zavéru konference byly vyhodnoceny
nejlepsi firmy v nékolika kategoriich. Chart
Ferox si odvezl kfistalovou cenu za nejlep-
$iho dodavatele kryogenich feseni. Cenu
z rukou feditele akce pfevzal Jan Kurel.
Tato cena je pro nas velkou pochvalou,
a zarovenn vyzvou do budoucich obdo-
bi. Neni lehké se prosadit v italsky mlu-
vicim prostfedi a dostat se na vrchol, ale
je dulezité se tam i udrzet. Ted je nasim

spole¢nym cilem ptetavit silné inzenyrské

know how v objednavky a nasledné v kva-

litné ptedané projekty.

Krystal je k nahlédnuti na hlavni vratnici.
Monika Votdpkovd

Marketing na Vasi strané

Jan Kurel prezentuje LNG plnici stanice



DNES JE DOBRY DEN NA INOVACE

Zeptali jsme se Jana Svehly, Senior CI
manaZera.

Co pro tebe znamena CI?

CI je zkratka pro Continuous Improve-
ment a jednoduse feceno to znamena neu-
stale se snazit néco zlepsovat. Je to kon-
cept, ktery by nim mél pomoci udrzet
se na trhu jesté spoustu let. I ja bych rad
trochu prispél k tomu, aby Ferox osla-
vil v Déciné i 100. vyroci zalozeni. Snad
v tom pokrocilém véku nezapomenu, ze
na tu oslavu mam pfijit.

Dalsi otazka je myslim docela jasna. Co
vlastné v oddéleni CI délate?

Myslim, ze Ferox je plny tvurcich a kre-
ativnich lidi a vzdycky byl. Pamatuji si
to i pred 13 lety, kdy jsem se tu na chvi-
li zastavil jako ajtiak. Nynéjsi oddéleni CI
vzniklo proto, aby koordinovalo tuto kre-
ativni ¢innost. To znamena, aby nédpady
nesly z ruznych oddéleni proti sobé, aby
navazovaly napfi¢ oddélenimi a aby se
prednostné realizovaly ty napady a inova-
ce, které maji benefit pro cely Ferox.

Co to ale konkrétné znamena?

Dlohodobé se Ferox musi zlepSovat ve viem
co déla a byt lepsi nez konkurence. V tomto
ptipadé¢ uplné neplati heslo ,To, co funguje,
nemén”. Slovo ,nemén” bych nahradil slo-
vy ,zkus vylepsit”. J4 doufam, Ze svym pfi-
stupem budeme lidi motivovat a podnitime
v nich zijem o to, aby jsme byli jako Ferox
lepsi. Je jasné, ze ne kazdy napad projde, ale
vétim, ze se jich par Oscarovych najde.
Pro¢ si mysli$, ze lidé budou mit zdjem
na zménach? Co z toho budou mit?

Mysli§ penize? (smich) Tak to opravdu
nevim. Ale vim, ze v lepsi firmé je mensi
tlak na zaméstnance, lepsi prostfedi a ¢lo-
véka to tolik nevysaje a muze ho to dokonce
i bavit. Navic, kdyz néco pofad jen kritizu-
je$, zadny dobry pocit z toho nemas a jdes
z prace nastvany. Muzes mit ale dobry pocit
z toho, kdyZ se néco povede diky tobé.
Mozna nékdo muze citit frustraci z toho,
ze véci nejdou tak rychle, jak by chtél, ale
nemélo by ho to otravit a hodit do médu
#kaslu-na-to-stejné-se-nic-nezméni.

Jak na to?

My to mame ptfimo v néaplni price, pfi-
chazet s novymi napady. Vsichni ostatni
muzou prijit za nami nebo za svym vedou-
cim, prosté jak jim to vyhovuje. Chystame
zaroven par véci, které by mély cely pro-
ces usnadnit. Pfedpokladam, Ze je budeme
moct pfedstavit do letnich prazdnin.

Co bys na zavér poradil, kde zacit?
Jakykoli den je dobry na to, zkusit néco
zlepsit. My jako oddéleni za¢neme tim, ze
se budeme hodné rychle sblizovat s oddé-
lenim IT a zkusime ty sluzby posunout
o néco dal. I kdyz jsme vyrobni firma,
hodné zmén se bude vzdycky odehravat
ve svété jednicek a nul.

A jako zaméstnanec? Asi bych nezacinal
otazkou, co pro mé udéla Ferox, ale spi§
bych se zeptal, co mizu udélat pro Ferox
ja. Je to nekondici proces, pfidat se muzes
kdykoli.

Rozhovor vedla
Monika Votdpkova

Cl ADMIN - CINNOST NOVEHO ODDELENI V NASI FIRME

CI tym ve Feroxu

Na sklonku minulého roku se v nasi firmé
zformovalo nové oddéleni trvalého zlep-
sovani (CI = Continuous Improvement)
se zaméfenim na optimalizaci firemnich
procestt v administrativni oblasti. Casto
jsme dotazovani na to, co presné optima-
lizace procesu ve firmé znamena a jaka je
napln nasi prace. Jednoduchym vysvétle-
nim je, ze nas$im primarnim cilem je dosa-
zeni ,idealniho stavu®.

Jakou hodnotu ma v dnesni dobé opako-
vané pfepisovani jedné a té samé informa-
ce do péti ruznych tabulek? Nebo shané-
ni informaci z deseti raznych zdroju, aby-
chom manualné vyplnili néjaky report?
Béhani po kancelafich a shanéni podpi-
su? Vypisovani a skladovani papirovych
formulaia a jejich nasledné prepisovani

do excelovych tabulek ¢i skenovani a ukla-
dani na lokalnim disku ve Vasem PC?
Nasim cilem je tyto cinnosti zménit ¢i
dokonce uplné nahradit automatizovanymi
procesy - tomu fikdme idealni stav.
Spoluprace napti¢ celou firmou a ziskava-
ni navrha od nasich kolegt jsou pro nas
velice dilezitym zdrojem podnétt a vita-
nym proudem vody na nas pomyslny mlyn.
Za pomérné kratkou dobu naseho pusobeni
jsme jiz narazili na celou fadu ¢innosti, kte-
ré bychom méli jako moderni firma zefek-
tivnit, a to také diky tém z Vas, ktefi nam
sd¢luji své postiehy, zkusenosti a napady, at
jiz prostfednictvim Spiraly, nebo kontakto-
vanim nékoho z naseho tymu.

Vedle celé fady mensich tkold se samoziej-
mé zaméfujeme i na zasadnéjsi a rozsahlejsi

projekty, jejichz realizace trva delsi casovy
asek, ale které nasi firmé v budoucnu pti-
nesou znacna vylep$eni, ¢i dokonce maji
potencial zajistit budouci stabilitu firmy
a jeji konkurenéni vyhodu. Jedna se hlav-
né o projekty tykajici se digitalizace vyro-
by, tizeni lidskych zdroji, nebo moderni-
zace systému. Diky dne$nim softwarovym
a hardwarovym moznostem, z nichz nékte-
ré jsme jiz ziskali, a dal$im, které mame
v planu v dohledné dobé¢ pofidit, se nam
oteviraji skvélé moznosti k realizaci mno-
ha vizi moderni tspésné primyslové firmy.
Pomozte nam i Vy, svym jedinecnym
pohledem a spolecnym nasmérovanim,
udélat z nasi firmy skutecné tu nejlepsi
adresu v nasem okoli.

Chart Ferox CI tym (Techl, Pitelka, Tobidsek)
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STRATEGICKE CILE FIRMY CHART FEROX, a.s.
2018-2020

& Dosahnout trzeb 90 mil. EUR v roce 2020

= U novych vyrobki zvysit podil na trzbach
z 3,17% na 7%

= V oblasti LNG a aplikaci pro technické plyny
zvysit rocni nartst trzeb o 15%

= Plné zavést projektové fizeni

& Vcasnost dodavek zlepsit o 5% rocné

=)
=)
=)
=
=)
=)
=)

80 % projekttt dodat vcas
Uspora 4% z nakladt ro¢né
Snizit trazovost o 10 % rocné
Spravné napoprvé zlepsit o 10 % rocné
Vytvorit plany rozvoje pro klicové pozice
Revize systému odménovani

Chytra firma

Nejlepsi adresa — Ustecka 30

(FEROX]

HODNOTY FIREMNI KULTURY

Hledej pozitiva | Naslouchej a respektuj | Chran si zdravi |

Vytvarej a vyZzaduj kvalitu | Vzdélavej se pro rust |

Méj odvahu prosazovat zmény | Inovuj a hledej uspory



KN projekt - léto 2017

Po dva roky se budovani terminalu na zka-
palnény zemni plyn (LNG) v ptistavu Klai-
peda v Litvé dotykalo prakticky vSech pra-
covnikd naseho podniku. Terminil je uni-
katni v fad¢ parametrt, instalovanych pét
tankd HT1000 je doplnéno slozitym systé-
mem slouzicim k dodavkam zkapalnéného
plynu z lodi do tanku, plnéni LNG do lod-
nich nadrzi, plnéni LNG do silni¢nich cis-
teren a zasobovani mistniho potrubi odpa-
fenym plynem. Spole¢né s nasim partnerem
pro tuto stavbu, némecko-litevskou spolec-
nosti PPS Pipeline Systems, jsme také doda-
li stavebni ¢ast, méfici a tidici systém a ves-
keré pfislusenstvi tak, aby cely projekt byl
dodan na klic.

Dne 21. bfezna letosniho roku bylo uspésné
ukonceno zavérecné statni stavebni fizeni
(kolaudace) a v soucasné dob¢ probiha pre-
davani poslednich dil¢ich systému zakaz-
nikovi, kterym je statni podnik Klaipedos
Nafta. Co vée tomu pfedchazelo? Pavodni
ambiciozni plan pocital s dodavkou a zpro-
voznénim nejprve dvou tanku, nasledné
zbyvajicich tii. Tento scénaf s sebou nesl pti-
lis mnoho komplikaci, a tak jsme pristoupi-
li k planu, kdy postavime nejprve vsech pét
tankd a teprve nasledné¢ uvedeme po cas-
tech do provozu zbytek zarizeni. Toto cas-
tecné zprovoznéni zaroven zkomplikovalo
a prodlouzilo celé uvedeni systému do uzi-
vani. V zafi lonského roku probéhla prv-
ni vykladka LNG z lodi to tanku, v fijnu
byl zahajen komeréni provoz, kdy k termi-
nalu zacaly pro plyn jezdit cisterny z celé-
ho regionu, od Polska po Estonsko. Zijem
zakaznikt o LNG z Klaipedy pfedcil oce-
kavani, o to komplikovanéjsi bylo zavérec-
né ladéni a uvadéni do provozu vsech sou-
visejicich systému a provadéni nezbytnych
uprav, které muselo respektovat nejen zmi-
néné prakticky denni plnéni silni¢nich cis-
teren, ale i nepravidelné kotveni lodi s naf-
tou nebo plynem.

Cela stavba byla skolou pro vsechny, kdo
se ji zucastnili. Aniz bychom to plano-
vali, postupné se na misté vystiidalo pfes
30 nasich zaméstnancu, fada z nich tam

TERMINAL KLAIPEDA V PROVOZU

musela vyjet kvuli dozorovani montaze,
feseni naléhavych problému, poskytnuti
technické podpory a provadéni fady dalsich
aktivit. Teprve spatfeni celé stavby zbliz-
ka také dava skute¢ny dojem z toho, jaky
systém doopravdy dodavame — fada insta-
lovanych potrubi ma praméry 250, 200
a 150 mm, tomu odpovida velikost armatur,
podpér a dalsich prvki.

Pro cely projekt jsme pouzili fadu zcela
novych postupt: Vyroba péti tankt tak, aby
nadoby byly co nejrychleji a uvolnily mis-
to dalsim projektim. Hydraulické posouva-
ni tankt na zaklady. Vyuziti externich inze-
nyrskych firem. Zadani vyroby vybranych

Test - prvni plnéni z lodé

skida (potrubnich prefabrikovanych sys-
témt) a odpafovact externim firmam
v Madarsku, Nizozemi, Dansku a Ces-
ku, jejich sledovani, kontrola a také opra-
vy. Instalace ndmofnich planicich a komuni-
kacnich systému. Jedinecny systém méfe-
ni — jedna se totiz o celni sklad na pohon-
né hmoty, kde jsou podminky nejpfisnéjsi.
Proto patii podékovani véem pracovnikim
na$i firmy, z nich nejvice tém, kdo travi-
li dlouhy ¢as na stavbé. Napifiklad Mikolas
Kral vedl uvadéni stavby v Litvé do provo-
zu a jeho kolegové a kolegyné museli bra-
nit jeho stal v projektové kancelafi, kam
se neustale chtél nékdo nastéhovat pod
zaminkou vyuziti trvale opu$téného mista.
Zcela piijemnym objevem byla pro nas
zacastnéné Litva, zemé a jeji lidé. Tato
oblast nebyla tradi¢né ani turistickym
cilem, ani mistem pramyslového podnika-
ni, a proto nase znalosti o ni byly pomérné
omezené. Setkali jsme se s vysoce kvalifiko-
vanymi lidmi, kulturnim prostfedim, spoz-
tovnim nad$enim, ¢istou pfirodou, narodni
hrdosti a fadou véci, které se mizeme udit.
Proto také se ty dva roky pribéhu projektu
pro nis stanou nezapomenutelnymi.
Terminal je v kazdodennim provozu a fada
pfichazejicich zahrani¢nich néavstévanika
je ptislibem, Ze se stane vzorem pro dalsi
podobna zatizeni.

Za kolektiv projektu Klaipeda
Zdenék Machala




Jako projektovy inzenyr na projekt RS LNG
Klaipeda (spise v té dobé jako dalsi pomoc-
na ruka k Sarce Mrkvickové) jsem ochotné
ptijal pozici najizdéciho manazera a tésil
se, ze poprvé za Ferox vyjedu na stavbu.
V minulosti jsem dlel mnoho ¢asu po raz-
nych stavbach jako najizdéc a tak jsem mél
dost jasnou ptedstavu, co by mne tam moh-
lo potkat.

Po ptijezdu na stavbu v pulce srpna jsem se
ihned zapojil do viru déni na stavbé. Jakoz-
to zodpovédna osoba za procesni ¢ast jsem
zejména spolupracoval s programatory, kte-
i programovali vSe na misté. Bohuzel zkou-
$eni neprobihalo idealné, jelikoZ stavba byla
v plném proudu a elektricka ¢ast se teprve
zacala instalovat.

A tak se stalo, Ze to, co jsem pfedchozi den
odzkousel, dal$i den nefungovalo, nebof
se jednou musel piedélat kabel, pouzit
jina konfigurace signaltl ¢i neustalé zapo-
jovani a vypojovani rtznych systému dle
momentalni situace instalace znemoznova-
lo na cokoliv vytvofeného se spolehnout, Ze
to vibec bude fungovat.

A do tohoto viru déni pfisel pozadavek
zakaznika (Klaipedos Nafta), ze jiz objed-
nal lod a chtél by naplnit prvani dva LNG
zasobniky (2% 1000 m®). Marna byla snaha
vysvétlovat, Ze za soucasné situace na stav-
bé bude pfitomnost LNG v zasovnicich pou-
ze na $kodu, nebot kolem zasobniku bude
z6na s moznosti vybuchu. Zadné argumen-
ty neprosly a tak se stavba a veskeré postu-
py musely uzpusobit tak, ze v prvaich dvou
tancich bude pfi soucasné praci LNG.
Jelikoz zadné rozvody nebyly provedeny
a fidici systém nenaprogramovan, musel se
natdhnout provizorni rozvod vzduchu a pro-
vizorni kabeldz pro ovladani ventili pomo-
ci elektrického zdroje instalovaného ptimo
na misté. To jsem ale jesté netusil, jaké utra-
py toto feseni ptinese. Od castych vypadkua

LNG ptijimaci termindl po jeho dokonceni
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elektrické energie az po odpojeny prodlu-
zovaci kabel, nebot ho elektrikati prosté
pottebovali nékde jinde. A kdyz uz bylo vse
nastaveno a zapojeno, tak dosel dusik v 1ahvi
a zkouska byla pferusena do doby objednani
nové. Pies véechny utrapy se ale vie zdafilo.
Jak se dokonc¢ovalo propojovani jednotli-
vych armatur a instrumentd, tak jsem

postupné zkousel jeden uzel za druhym.
A jak cas bézel, tak se i ménilo poca-
si v Klaipedé. Ne nadarmo se tomu més-
tu fika ,Hlavni mésto de$té”. Za tfi mésice
béhem podzimu jsem zaznamenal pouze tfi
dny, kdy vysvitlo sluni¢ko na déle nez hodi-
nu. Jinak dés¢ a vitr byly trvalymi spole¢ni-
ky pti uvadéni do provozu.
Postupem ¢asu se naplnily z lodi i ostatni
tanky a ke konci roku 2017 se rozjel vydej
LNG do trailert (ve valné vétsiné vyrobe-
nych v GOFA). Do ted (bfezen 2018) se
naplnilo bezmala 100ks trailert.
V soucasné dobé jiz probéhlo odzkouse-
ni vSech procesnich ¢asti a zprovoznuji se
systémy na vydej LNG pies kartovy sys-
tém napojeny na automatické vazeni trai-
lert, inventarizaéni systém, kdy kazdy den
v 7 hodin rano se napocita, kolik LNG
(resp. energie) se uchovava v celém termi-
nalu. Dokoncéujeme dokumentaci a procha-
zime certifikaci MID pro fiskalni pratoko-
méry na vydej LNG do lodi. Cesta projektu
sice neni zcela ukonéend, manazerku Dani-
elu Calkovou to bude stat jesté veliké sili to
dotahnout do konce, ale stavba jiz stoji, pro-
vozné je odzkousena a doufame, Ze v brzké
dobé bude i finidlné pfedana zakaznikovi.
Mikolas Krdl
Projektovy inZenyr



Jmenuji se Jan Luke$, narodil jsem se
18. 7. 1992 v Déciné. Uz od détstvi jsem
se zajimal o pocitace a elektroniku. Navsté-
voval jsem ZS Bfezova a Komenského
a odtud nastoupil na Gymnazium v Déci-
né, kde jsem slozil maturitu z pfedmé-
ti matematika, cesky jazyk (stitni zkous-
ka) a informatika, angli¢tina (gymnazial-
ni zkouska). Po dokonceni jsem nastou-
pil na katedru CVUT v Dé&¢éiné a studoval
4 roky obor softwarové inzenyrstvi v eko-
nomii. Skolu jsem sice nedokonéil tGspés-
né, ale nasbiral jsem mnoho zku$enosti. Jiz
béhem studia jsem zacal pracovat jako pro-
gramator a v tomto povolani jsem pokra-
¢oval nasledujicich par let, napti¢ pozice-
mi PHP programatora, Java vyvojate, systé-
mového administratora a tymového leade-
ra/vedouciho projektu vyvoje embedded
zatizeni. Tato kariéra mé ovSem ponckud
piestala bavit vzhledem k neumérné mife
stresu, kterou c¢esky programitor nevyhnu-
telné musi zazivat. Ve svém volném case se

Noveé tvare

zabyvam vSemoznou kreativni ¢innosti —
snazim se skladat hudbu, hraji na elektric-
kou a akustickou kytaru, basovou kytaru,
klavesy a syntezatory — které jsou mym nej-
vét$im hudebnim konickem. Také se zaji-
mam o kresbu, psani poezie, 3D mode-
lovani a vyvoj a navrth pocitacovych her.
Dale se ¢as od ¢asu vénuji kutilské elektro-
nice na platformach Arduino a Raspberry
pi, ptedev$im navrhem zvukovych modu-
It a efektd. Obcas mne muzete po DéEci-
né zahlédnout pii projizdce na kole, coz je
jedina forma sportu, kterou kromé plava-
ni provozuji a jsem schopen u ni vydrzet,
poptipadné mé muzete potkat na néjakém
kvalitnim undergroundovém nebo art-roc-
kovém koncerté v jednom z mistnich klubu.
Ve Feroxu zastdvam pozici IT technika
a systémového administratora — mimo jiné
zodpovidim za béh sité, reinstalaci a odvi-
rovani pocitact, ptipravu mobilnich telefo-
nu a nastavovani tiskaren a jiného hardware
apod.

v hasi firmeé

Dobry den, jmenuji se Claudia Havlikova,
je mi 22 let a bydlim v Jilovém. Vystudo-
vala jsem Evropskou obchodni akademii.
Do spolec¢nosti Chart Ferox jsem nastoupila
v poloviné bfezna 2018 na pozici recepéni.
Mnoho zaméstnanci mé mize znat od vidé-
ni z plaveckého arealu v Déciné, kde jsem
rok pracovala, na pozici recepéni. Mezi mé
zaliby patfi turistika, plavani a vylety s moji
6letou fenkou Nelly.

Dobry den, jmenuji se Jitka Miillero-
va a do spolecnosti Chart Ferox, a.s. jsem
nastoupila v polovin¢ ledna. Predtim jsem
témér 5 let pracovala ve spolecnosti Armex
Energy, a.s., kterd je alternativnhim doda-
vatelem energii. Z této spolecnosti jsem
musela ihned po novém roce odejit, ale jak
se tika ,Vse zlé je k né¢emu dobré®, a tak
jsem nasla praci ve spolec¢nosti Chart Ferox
a.s., kde jsem nyni velice spokojena. Pfed
tfemi lety jsem se s rodinou prest¢hovala
do Veselého, kde jsme si postavili domek
a kde spole¢né vychovavame celkem 5 déti.
Mam 2 dcery 21 a 17 let, manzel ma 2 syny
15 a 11 let a pfed 8 lety jsme si jesté pofidi-
li spolecného syna, benjaminka nasi rodiny.
Ve volném case se vénuji predevsim turis-
tice a s tim spojenym poznavanim zajima-
vych mist v Ceské republice, dale se vénu-
ji sportu a to konkrétné rekreacnimu béhu
a jizdé na kole. Jelikoz jsem ranni ptace, tak
kdyz cela rodina jesté spi, rada ctu.




Nové tvare
v nasi firmeé

Dobry den, mé jméno je Jitka Sindelaio-
va a je mi 21 let. Vystudovala jsem stied-
ni prumyslovou $kolu. Do Feroxu jsem
nastoupila v poloviné bfezna na pozici pla-
novac. Libi se mi, Zze firma podporuje dal-
$§i vzdélavani. Je to mé prvni zaméstnani
a jsem moc rada, ze mam tak skvély kolek-
tiv, ktery mi se v§im vzdy pomutze. Ve vol-
ném case rada ¢tu, poslouchim hudbu, pro-
chazim se se psem, nebo travim ¢as s rodi-
nou ¢i prateli.

Ahoj, jmenuji se Milan Bartonék a od uno-
ra tohoto roku jsem soucasti tymu Chart
Ferox. Narodil jsme se v Teplicich, trvalé

i b ek

bydlist¢ mame s manzelkou v Novém Boru.
Nasi spolecnou a nejvétsi radosti je 7 mésic-
ni syn Hynek. Nastoupil jsem k Vam z ply-
nafské firmy, u které jsem bezmala 10 let
fesil tkoly zachovani provozuschopnosti
mobilnich jednotek k distribuci kryogen-
nich kapalin a plynt na pozici supervizo-
ra. Mezi rodinné zaliby patfi moto-cyklo-
turistika, opravy a udrzba vozového par-
ku a chov vcel. Dale se vénuji vytrvalostni-
mu béhu, jsem c¢lenem triatlon teamu, sva-
zu véelait a armady CR. Také jsem vasni-
vy ctenaf a sbératel knih — soucasna tvor-
ba. Pevné véfim, Ze se stanu dulezitou sou-
¢asti firmy a nase oddéleni bude plné vyu-
zivano. Také doufam, Ze si zvyknu na tolik
lidi kolem sebe.

itis TURNAJ V BOWLINGU

V sobotu 24.2. se v dé¢inském ,S-centru” uskute¢nil jiz tradi¢ni bowlingovy turnaj. Soutéze
se zucastnilo celkem 8 druzstev, které se v pfatelském duchu utkaly o hodnotné ceny. Ty si
nasledné mezi sebe rozdélili vitézové kategorii — za muZe Ondtej Stocek, za Zeny Blanka Svo-
bodova a druzstvo ve slozeni Steve Tkac, Petr Suf¢ak, Ondfej Ter$l a Antonin Henych. Orga-
nizéator akce nase Odborova organizace myslela i na ty méné zdatné bowlery a udélila cenu Gté-
chy, kterou pro sebe ziskala Iva Zacharia$ova.

Dékujeme vSem za tGcast a té$ime se na dalsi setkdni mezi bowlingovymi kuzelkami.

Vazeni kolegové,

radi bychom Vias pozvali na firemni

»9S DENY,

ktery se bude konat dne 26.5.2018
ve sportovnim arealu v MalSovicich.
Tésime se na Vasi tcast, at jiz v ramci
sportovaich aktivit, ¢i ptijemné straveného
dne s rodinou a kolegy.

Pro vice informaci kontaktujte
Danielu Praskovou, tel.: 555




Agregovana kvalita — vyznamny nastroj zvySovani kvality

Dostal jsem pfilezitost touto formou trochu
ptiblizit vyznam a zejména pak uchopeni
slovniho spojeni Agregovana kvalita, které
je ve Feroxu s nastupem tohoto roku se sta-
le vétsi frekvenci pouzivano. Nejprve tro-
chu teorie a zakladnich informaci k samot-
nému slovnimu spojeni ,Agregace” a ,Kva-
lita“ se zaméfenim na pievedeni tohoto
slovniho spojeni do redlnych aktivit a sna-
zeni nasich pracovaich tymu.

Agregace je vyraz pro vzajemné spojovani
c¢astic ve vétsi celky, tvorba spojeni do vét-
$ich celku, slucovani nékolika tdaja do jedi-
ného cisla. Vyraz ,Agregace” ma mnoho
raznych podob a forem a vzdy je vyjadfe-
nim pro shromazdovani nebo seskupovani
do vyssich celku s cilem dosazeni lepsiho
celkového vysledku nebo pozice.

Kvalita je soubor znakdu, kterymi se vyrobek
projevuje navenek a které oslovuji zakaz-
nika. Vyraz “kvalitni” ma vyznam "maji-
ci vysokou hodnotu”. PoZzadavky zakaznika
na produkt jsou orientoviny pravé na tyto
vlastnosti, coz znamena, ze zakaznik vyza-
duje kvalitu.

Agregovani kvalita ve formatu, ktery jsme
zavedli, je tedy vystupem vzijemného spojo-
vani dil¢ich vysledktt méfeni kvality vybra-
nych vlastnosti vyrobkd, ktery dava jas-
nou informaci o celkové hodnoté vyrobku
z pohledu vnimani zakaznika. Vyznamnym
nastrojem je pfitom agregace = spojovani
jednotlivych segmentt kvality do vyssiho

celku, davajiciho objektivni obraz hodnoce-
ni kvality nasi prace.

Musime pfitom klast diiraz na procesy, kte-
rymi dosdhneme pozadované kvality. Pro
produkci kvalitnich vyrobku a jejich vcas-
né dodani je bezpodmine¢né nutné sprav-
né nastavit procesy, tedy délat vse ,Spravné
napoprvé®. Toto je velmi dulezité, protoze
pouze za piedpokladu, zZe kvalitniho vyrob-
ku dosihneme bez nutnosti oprav, uprav
nebo dodate¢nych praci, muzeme mluvit
o zvladnutém pracovnim postupu, spravné
nastavenych a stabilnich procesech, sprav-
nych lidech na spravnych mistech.

Jiz v loniském roce jsme usilovné pracova-
li na vybudovani zikladniho formatu pro
hodnoceni Agregované kvality a vyhodno-
covali mechanizmy sbéru dat potfebnych
pro hodnoceni ,spravné napoprvé®, k ziska-
ni objektivnich informaci pro posuzovani
stability procesti, posuzovani vlivl jednot-
livych procest a dopadu vykyvu takovych
procest na celkové vysledky. Cilem takové
prace nebylo samoucelné prezentovat vysle-
dek agregované kvality ve formé néjaké-
ho ¢isla nebo procenta ale ziskat informa-
ce o urovni stability procest, jejich efekti-
vity a trendech vyvoje. Agregovana kvali-
ta tak neni cilem samotnym, ale prostied-
kem pro zvySovani kvality, efektivity, spo-
lehlivosti s vyznamnym pozitivaim vlivem
na zvy$ovani spokojenosti zakaznik.

Pro objektivni

hodnoceni Agregované
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zafizeni v hodnoté témét 23
mil. K& V soudasné dobé pro-
biha realizace statického zpev-
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néni jetdbové drahy v lodi H.
Zpevnéni  zelezobetonovych
sloupt jefabové drihy a vlast-
ni drahy ndm umozni instalaci
jefabti o nosnosti 70t nezbytné
nutnych pro manipulaci téchto
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Investice roku 2018 jsou postaveny ve vysi
1.25 nasobku odpist, coz pfedstavuje téméf
57 mil. K¢ Rada strojt a zatizeni je poti-
zovana z dotacniho programu zastitované-
ho EU, coz je s dotaci ve vysi 25%. Celkova
vyse investovanych prostiedkil bez dotace
tedy bude pfevysovat 62 mil. K¢.

Mimo vyse uvedené prostiedky pfipravu-
jeme celou fadu jednotlivych samostatnych
projekttl mezi néz patii napi. Rekonstrukce
kompletni patefni pocitacové sité nasi firmy
v hodnoté témér 21 mil. K¢.

Pozadavky zakaznika v oblasti LNG tan-
kt stale nartstaji co do objemu a rychlosti
dodavek. My se snazime pfizpusobit tomu-
to svétovému trendu. Pfipravujeme vyro-
bu zasobniku na kapalné plyny o objemu
1 225 m?. Zaji§téni schopnosti vyroby téch-
to nadrzi si vyzada statické apravy a nakup

tanka.

Probihaji i jednani o pronajmu a nasled-
né tpravy aredlu BUS.com a.s. v Libouchci
(byvalé CSAD Libouchec). Cilem projek-
tu je centralizace skladovych ploch riazné
wroztrou$enych® v okoli podniku. Jednotli-
vé sklady v Loubi, Dobkovicich, na Teplic-
ké ul. a v aredlu podniku vyzaduji zvysené
naklady na manipulaci, pfepravu a v nepo-
sledni fadé i organizaci prace.
Rekonstrukci a vystavbou bychom chtéli
v téchto prostorach o vyméie cca 3 ha vybu-
dovat centralni sklad zisobniku s moznosti
realizace dokoncovacich praci. Do budouc-
na uvazujeme i s umisténim servisniho
stiediska na tomto odlouceném pracovisti.
Samoziejmosti bude veskeré komunikacni
propojeni s hlavnim zavodem v Déciné.
Vyroba VT zasobniku, tedy jednoho
z nasich stézejnich produktd, nesmi byt

kvality jsou posuzovany, méteny a vyhod-
nocovany vysledky péti tyma podle pro-
duktovych fad a provozu, tedy Zasobniky,
Kontejnery a mobilni zatizeni, Eurocyly
a Permacyly, LNG systémy a VIP, Piiprav-
na. Do hodnoceni jsou zahrnuty vysledky
z oblasti nedestruktivniho zkouseni (Rent-
gen, Ultrazvuk, Vizualni kontrola svaru),
Heliovych zkousek tésnosti, mezioperac-
nich a finalnich inspekci, hodnoceni sta-
bility vakua, v ptipadé Ptipravny pak pou-
ze vysledky rentgenové kontroly podél-
nych svart a vysledky audita klicovych
znaku procest. Diléi vysledky z jednotli-
vych oblasti pro kazdou produktovou fadu
se pak mezi sebou vynasobi a davaji vysled-
nou hodnotu agregované kvality. Nabizi
se otazka, pro¢ dil¢i vysledky mezi sebou
nasobit? Odpovédi je skuteénost, ze u jed-
noho vyrobku se teoreticky mohou vyskyt-
nout vSechny druhy vad nebo chyb, vady
se mohou fetézit a ve svém dusledku vel-
mi negativné ovlivilovat kvalitu vyrobku
a véasnost dodani k zakaznikovi.

Ve vsech hodnocenych oblastech je vzdy
kladen duaraz na vysledky ,,Spravné napopz-
vé®, které jsou indikatorem stability a efek-
tivity procesu. Pokud je operace, kontrola
nebo zkouska vyhodnocena jako spravné
napoprvé, pak plynule navazuje dalsi ope-
race bez nutnosti oprav vad a opakovanych
zkousek, dodateénych naklada, zdrzeni,
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nijak ovliviiovana vyse uvedenymi aktivita-
mi. Proto ptipravujeme i vybudovani nové-
ho pracovi$té perlitovani v prostorach jefa-
bové drahy ¢. 1. Pokud se vse bude vyvi-
jet dle nasich pfedstav, realizace prob¢hne
do konce roku.
Nase aktivity jsou sméfovany i do oblas-
ti zlepSeni pracovniho prosttedi. Véfime,
ze akce typu vymény oken ve sttedni ¢asti
objektu ¢. 40, nova komunikace pied objek-
ty dilen odpafovact, kontejnert, oprava
a vymalovani haly ¢. 40 vcetné dokonceni
LED osvétleni celého vyrobniho prostoru
v této hale, ptispéje k lepsi pracovni pohodé.
V oblasti vizuidlniho pohledu na hlavni
vstup do podniku bychom radi zrealizova-
li kompletni rekonstrukci prostoru parkovi-
§té pro navstévy véetné likvidace stavajici-
ho kolejist¢ byvalé vlecky vedouci v minu-
losti do Kabelovny Décin. Zda-li se nam to
podaii zrealizovat v plném rozsahu do kon-
ce roku 2018, ukaze az legislativni ,proble-
matika®. V priloze predkladim nasi piedsta-
vu o dispozi¢nim feseni.
Nasi snahou je kazdym rokem posouvat vni-
mani nasi a.s. nejen nasimi zakazniky, zamést-
nanci, ale i béznymi pozorovateli vyse.
Zdenék Sucharda
Vedouci tidrZby a investic



Agregovana kvalita — vyznamny nastroj zvySovani kvality
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¢ekani ve fronté nebo tvofeni uzkych mist
ve vyrobnim procesu. Pro piiklad, pokud
je na vyrobku béhem rentgenové kontroly
svari (RTG) zjisténa byt jedna jedina vada,
ma to tyto diasledky: Nutnost zhotovit dalsi
RTG snimky dle pozadavku norem, nutnost
manipulace nadoby z prostoru RTG na pra-
covisté, oprava vadné ¢asti svaru, manipula-
ce zpét na pracovist¢ RTG, provedeni opa-
kované RTG kontroly opravovaného mista
svaru. K dalsi operaci se tak vyrobek dosta-
ne o sménu, spise o den pozdéji, coz ma
negativni vliv na vyrobni cyklus a obdobna
situace muze nastat u dalsich operaci.
Vyhnout se takovym situacim je mozno pou-
ze soustavnou péci o probihajici procesy
s dirazem na prevenci a predchazeni vzniku
vad. Pokud uz vada vznikne, nestaci ji pouze
opravit, ale je potfeba vhodnymi napravny-
mi opatfenimi zamezit jejimu pokracovani,
zjistit pri¢inu vzniku vady a nasazenim vhod-
nych opatfeni zamezit jejimu opakovani.
Toto je podstata vSech aktivit v ramci Agre-
gované kvality. Prosttednictvim potencialu,
odhodlani a energie lidi rozviji vhodné pro-
stiedi pro dosahovani lepsich vysledkt. To
vyzaduje asili, tymovou spolupraci, zapojeni
$irsiho spektra pracovniku, odhodlanost, vali
a touhu po zméné. Na oplatku dava ptilezi-
tost talentim odborné se rozvijet, tfmovym
hra¢um realizovat své plany a doposud vaha-
jicim motivaci k zapojeni se do tymové prace.

Jak si v oblasti Agregované kvality za prvni
¢tvrtleti tohoto roku vedeme?

Samotny zacatek roku byl ve znameni vel-
kych ocekavani a optimismu. Prosincové
vysledky podle tehdy pouzivaného mode-
lu davaly piedpoklady k rustu ukazatelt
Agregované kvality u vSech produktovych
fad. Tymy se potykaly s dil¢imi problémy
v oblasti kvality ,,Spravné napoprvé®, usi-
lovné pracovali na co nejrychlejsi dostup-
nosti informaci k vysledkim kontrol
a zkousek k efektivnhimu zavadéni naprav-
nych a preventivnich opatieni. Navzdo-
ry usili, které vsichni ¢lenové tymu pra-
ci v oblasti Agregované kvality vénova-
li, byly vysledky ledna 2018 pro vsech-
ny zklamanim. Napti¢ produktovymi sku-
pinami byly oproti pfedchozimu obdobi
zaznamenany zhorsené vysledky, u nékte-
rych se nepodafilo trvale odstranit opaku-
jici se chyby.

Pravé v tomto okamziku se projevila sila
a energie vSech tymu. Poznatky a zkuse-
nosti z feseni problému, se kterymi vechny
tymy v lednu zapasily, byly vyuzity jako akti-
vator systémovych zmén a odrazovy mis-
tek pro zménu chovani, komunikaci a fun-
govani tymt s dirazem na prevenci a ptred-
chazeni vzniku vad. Zcela spontinné zaca-
ly vznikat fesitelské skupiny pracovnika
oddéleni Vyroby a Kvality, které operativ-
né a bezprostiedné po zachyceni systémové

vady fesily jeji kofenové priciny a pracovaly
na efektivnim zavedeni napravnych opatie-
ni. Vysledky za mésic Gnor a bfezen potvr-
zuji, ze tento piistup byl spravny a pfinesl
pozitivai vysledky. Vysledky unora a biezna
jsou pocatkem nastaveni trendu rustu kvality
a v pozitivnim smyslu celkové zmény trovné
spoluprace, chovani a konani.
Mohu-li v této fazi vyvoje Agregované kva-
lity hodnotit vysledky, pak zimérné vyne-
cham ¢isla, ta jsou ostatné prubézné dostup-
na na Intranetu nebo nasténkach a mnohem
radéji vyuziji prilezitosti k pocitovému vyja-
dieni déje, kterého jsme Gcastni. S neskry-
vanym nad$enim sleduji praci tymi, jejich
nasazeni, zaujeti pro praci, chut spolupra-
covat, pozitivni a vstticnou atmosféru, kte-
ra z tymu vyzafuje. Samo poznani, Ze jsme
v ramci produktovych tymu byli schopni se
za pomérné kratkou dobu vnitiné nastavit
ke spolupraci a kooperaci, vedouci k pozi-
tivnim a zcela hmatatelnym vysledkim
v oblasti Agregované kvality, je tim nej-
lepsim vysledkem, jakého jsme za prvni tfi
mésice tohoto roku mohli dosahnout.
Chtél bych touto cestou podékovat
za vysledky véem tymim a vSem pracovni-
ktm Feroxu, ktefi svym nasazenim ¢innos-
ti tymu v oblasti Agregované kvality podpo-
rovali a rozvijeli.

Jan Hamernik

QA/QC Manazer
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Reditelé predavaji termohrnky jako podékovdni
vSem zaméstnancim

Osobni podékovani ze strany vedend firmy

Dne 15. bfezna 2018 jsme se vsichni
sesli na rampé, abychom spole¢né osla-
vili Gspéch v oblasti bezpecnosti prace
a ochrany zdravi. Drobnym darkem chté-
lo celé vedeni spolecnosti osobné a jme-
novit¢ podékovat kazdému zaméstnanci
za podil na nejlepsim vysledku v oblasti
urazovosti v historii firmy.

Skvély vysledek urazovosti za rok 2017

Zaroven zde byl zminén dalsi prelom
v bezpecnosti. Pokud se zadafi, tak v kvét-
nu roku 2018 muze firma oslavit cely 1 rok
bez pracovniho Grazu s pracovni neschop-
nosti.

Vsem Vam dékujeme, Ze jste s nami dosah-
li téchto uspéchu.
Tereza Hordkova, Vedouci HSE




V soucasné dobé v nasi firmé probiha-
ji v ramci projektu ,Vzdélavani zamést-
nanct spole¢nosti Chart Ferox, a.s. reg.
¢.CZ.03.1.52./0.0/0.0/16_043/0004994"
kurzy vzdélavani, které budou hraze-
ny z fondu ESF. Spadaji do nich jazyko-
vé kurzy (pro 70 zaméstnanct) a kurzy
manazerského vzdélavani pro 25 vedou-
cich pracovaiku.

7 NA VZDELAVANI ZISKAVAME DOTACE

Druhou novinkou ve vzdélavani je dota-
ce, kterd bude realizovina pod zasti-
tou Okresni hospodafiské komory. Kur-
zy budou probihat v obdobi od dubna
do fijna tohoto roku. Tato dotace nim
bude poskytnuta na vybrané ucastni-
ky svafecich kurza, skoleni Excelu pro
24 wuchaze¢tt a specializované kurzy
pro ucetni. Jednani o dalsich kurzech

stale probihaji, plinujeme rozsifit jes-
t¢ o dalsi kurzy.

Dovolte mi Vam podékovat za Vasi
spolupraci, bez které by nebylo mozné
vyse zminované kurzy usporadat a zre-
alizovat.

Pfedpokladany termin hromadné dovolené je

od 30. 7. 2018 do 10. 8. 2018

Cerpani dovolené bude pisemné urceno
nejdéle do 30. 6. 2018.

a

- Chan Ferox !

Y 42507521 L
N Pefrur@ehartindustries 4

Do tohoto data budou také upfesnéna
pracovisté, pro ktera bude hromadné
Cerpani dovolené urceno.

Lahev kvalitniho vina vyhrava skupina
zaméstnancu, kterd pofidila veselé foto
s nasim autobusem.

Nase

- radosti...

Ondrej Cech, 5. 10. 2017 Novomanzelé Hanouskovi, 16. 9. 2017
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Norbert Hanousek, 6. 3. 2018 Matiisko Bezik, 11. 3. 2018

Tomas Drapal, 18. 11. 2017
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